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Handlaggning av avvikelser gallande
Stod och behandling-
Avvikelseansvarig vid vardenhet

Rapportera avvikelse

Behandlare i 1177 vardguidens e-tjanst Stod och behandling rapporterar
avvikelser, exempelvis tekniskt fel som medfor svarigheter att logga in eller
att arbeta i tjansten.

Rapport6ren anger i faltet Beskrivning att arendet involverar Stéd och be-
handling.

Avvikelseansvarig skickar vidare for handlaggning
Avvikelser dar Stdd och behandling finns angivet i faltet Beskrivning skickas
vidare for handlaggning utan annat behov av atgard.

Avvikelseansvarig vid vardenheten andrar i rapportens dvergripande falt
enligt foljande:

Awvikelseansvarig enhet: Region Norrbotten.

Handlaggare: Catharina Nordin.
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